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POLSKI ZW|,AZEK GtUCHYCH Federacji Gtuchych (WFD)
ZARZAD GLtOWNY

i Europejskiej Unii
STOWARZYSZENIE Gtuchych (EUD)

Warszawa, 16 marca 2020 roku

Szanowni Panstwo

Polski Zwigzek Gtuchych jako najstarsza organizacja w Polsce zajmujgca sie na co
dzien potrzebami i problemami osob gtuchych stara sie wesprzec dziatania Polskiego Rzadu
w obliczu sytuacji w jakiej znalazt sie nasz kraj i Europa.

Propagujemy filmy, informacje i ofiarujemy pomoc on-line wszystkim osobom gtuchym nie
tylko naszym cztonkom.

Z uwagi na zaistniatg sytuacjg dot. zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania COVID-19
Polski Zwigzek Gtuchych Zarzad Gtéwny w Warszawie ponownie apeluje do wtadz
rzgdowych o pochylenie sie nad problemem dostepu do informacji wszystkich osob gtuchych
zamieszkujgcych teren naszego kraju.

Najwieksze problemy dotykajgce osoby gtuche w tym czasie to:

1. Catkowite wyeliminowanie z mozliwosci skorzystania z porad lekarskich w POZ,
ktore odbywajg sie w chwili obecnej za pomoca linii telefonicznych. Brak jest
mozliwosci wezwania lekarza na wizyte, umodwienia wizyty lekarskiej i w razie ztego
samopoczucia — choroby otrzymania zwolnienia lekarskiego. Z uwagi na powyzsze
wzywamy do:

- do uruchomienia infolinii dla oséb gtuchych w trybie 24/7 — ze swojej strony do
realizacji tego zadania zapewniamy ttumaczy z PZG, ktdérzy sg gotowi petnié
catodobowe dyzury.

- powiadomienia przedstawicieli stuzby zdrowia, aby korzystali z ttumaczy on- line
jezeli ta infolinia zostanie uruchomiona lub jesli osoba gtucha proponuje taki
kontakt.

Na koniecznos$¢ uruchomienia tej linii wskazujg liczne informacje od oséb gtuchych,
ktdre za pomocg Skype, Messengera i innych komunikatoréw wizualnych apelujg o
rozwigzanie tego problemu. Nie mozna przeciez zatozy¢, iz w Srodowisku osdb
gtuchych nie ma potencjalnych nosicieli wirusa, zatem rozwigzanie problemu
potgczen z poradniami winno sie uznac za jedng z portretowych.
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2. Dostepnos¢ Infolinii dla osob gtuchych tylko od poniedziatku do pigtku w godzinach
od 8.00 do 16.00. Bezwzglednie potrzebny jest kontakt z infolinig po godzinie 16.00 i
rowniez dostepnos¢ w dniach takich jak sobota i niedziela. Patrzgc na fakt, iz infolinia
w jezyku angielskim jest dostepna w trybie 24/7 nasuwa sie pytanie: Dlaczego w
jezyku migowym dostepnosé¢ infolinii jest ograniczona. Zagdamy wprowadzenia
infolinii w trybie 24/7.

3. Retransmisje konferencji, spotkan czy innych waznych ogtoszen rzgdowych, ktore sa
w pdzniejszym czasie ttumaczone na jezyk migowy i puszczane sg w Internecie nie do
korica spetniajg swoje zadanie. Wiele osdb gtuchych zwtaszcza w starszym wieku nie
korzysta z informacyjnych portali internetowych i s3 w wyniku takiej sytuacji
niedoinformowani. Taka sytuacja wprowadza w Srodowisku, strach, lek i panike.

Dlatego tez prosimy wzig¢ pod uwage Petycje sSrodowiska oséb gtuchych z dnia 12
marca br. podpisang przez ponad 5000 oséb. Tylko prawidtowy, rzetelny i podany
na czas przekaz moze pozwoli¢ nam zapobiec panice i lekom. Brak wiedzy o tym, co
sie dzieje nie sprzyja spokojowi a wrecz przeciwnie wprowadza dezinformacje i
strach.

4. Brak dostepnosci dla oséb gtuchych na stronach Ministerstwa Zdrowia i KPRM . Do
dnia dzisiejszego brak jest przettumaczonych filmikéw o COVID-19 na Polski Jezyk
Migowy. Pragniemy nadmieni¢, iz juz od jakiegos czasu Polski Zwigzek Gtuchych
podkreslat, iz jest gotowy te informacje przettumaczy¢, tak aby osoby gtuche mogty w
sposob rowny osobom styszgcym korzystac z tych informac;ji

Szanowni Panstwo wszystkim nam przyszto zy¢ w trudnym czasie. Czasie w ktorym
cate spoteczenstwo winno sie zdyscyplinowacd i solidaryzowa¢ w dziataniu. Piszgc cate
spoteczenstwo mamy na mysli wszystkich Polakdw; tych zdrowych i tych z
niepetnosprawnosciami. Powinnismy zadbac¢ o rowny przekaz informac;ji dla kazdego
Srodowiska. Dlatego tez po raz kolejny w imieniu oséb gtuchych domagamy sie réwnego
traktowania i petnego dostepu do informacji.

Prezes Zarzagdu Gtéwnego

Polskiego Zwigzku Gtuchych
Krzysztof Kotyniewicz
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